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Estrutura Organizacional da Coordenadoria

Especial da Copa do Mundo

Secretario de Estado de Turismo e Esportes
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Acordos e Contratos

2007 n° 1 — Permissoes para entrada e saida;
n° 2 — Permissoes de trabalho;
Acordo para Coas n° 3 — Direitos alfandegdrios e impostos
Sediar — n° 4 — Isencdo geral de impostos;
Gov. Federal n° 5 — Seguranca e protecdo;
n° 6 — Banco e cmbio;

Garantia

2009 n° 7 - Procedimentos de imigracao, alfndega & check-in;
n° 8 — Protecao e exploracao de direitos comerciais;
Host City Stadium n° 9 — Hinos e bandeiras nacionais;
Agreement Agreement n° 10 — Indenizagdo;

n° 11 — Telecomunicacoes, tecnologia da informacao.
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Responsabilidades no Estadio







Responsabilidades no Estadio

Exemplos
Stadium Media Center

————
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Responsabilidades no Estadio

Exemplos

Periodo de Uso Exclusivo: Pleno controle e operacdo da
FIFA e do COL;

Periodo de Uso Nao-Exclusivo: Pleno controle da
autoridade do estadio, condicionado a:

- Observacao das instrucoes da FIFA;

- Direito da FIFA de acesso livre e irrestrito ao estadio:

- Garantia da seguranca de bens de propriedade da FIFA.
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Responsabilidades no Estadio

Exemplos




Operacao Copa do Mundo:
seguranca, mobilidade,
saude e voluntariado




Operacao da Cidade-Sede
Belo Horizonte - Overview




Servicos Ofertados pela Sede

- Guia do Torcedor — Site Belo 2014 e Impresso (gratuito) —
em 3 idiomas

« \/oluntarios da Sede

- Linha Especial de Onibus do
Aeroporto Internacional Tancredo
Neves para o Estadio Mineirao

- Linhas Especiais de Onibus de
Terminais especificos na cidade para
o Estadio Mineirdo

« Centro de Atendimento ao Turista
no AITN

{@:rrez




Guia do Torcedor

Distribuicao gratuita em pontos estrategicos da cidade e no
Centro de Atendimento ao Turista no Aeroporto de Confins
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Voluntarios da Sede - areas de atuacao

Mobilidade: estacoes de 6nibus ou metro;

Proximidade dos Estadios: portoes de acesso, ol
estacionamentos, organizacao do fluxo de O
entrada ou saida;

BRASIL

o VOLUNTARIO
Pontos Turisticos; /4

Aeroportos: embargue e desembarque
(primeiro contato);

Eventos de Exibi¢do Publica:
FIFA Fan Fest;

Centro Aberto de Midia: auxilio @
imprensa ndo-credenciada.
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Calendario
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Seguranca

Areas de interesse operacional
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Seguranca

Areas de
Interesse
operacional

xmm

CT Argentina

CTS Uruguai ’

COT A SescVenda Nova

CICCR

CTS Chile li
CTS Chilel

Estadio Mineirao

COT B Independéncia
FIFA Ticket Center
Hospital Jodo XXl
Hospital Life Center
Hotel Quality INN

Hospital MaterDei

BH FIFA FAN FEST

Centro de Controle Operacional
Hospital Eduardo Menezes

Hotel B Caesar Business



Seguranca

Atuacao por areas

AREA LOCAL RESPONSABILIDADE
Estadio e entorno, Centros de
T A RS (reinamento  de Selegdes|  Batalhao Copa
Relacio diret (CTS), Campos Oficiais de| CPE (Pronta resposta,
RO Treinamento (COT), Fan Fest| Escolta de Delegacdese
et Sl ¢ Public Viewieng Area (PVA), autoridades)
Aeroportos
; Batalhdo Copa
AREAIMPACTADA |Hotéis  FIFA,  Pontos| oo o '~ o
(Relacdoindiretacom |Turisticos, Terminais de Eecoltade Delegaﬁ;ﬁesfe
ivi bilidade urb
atividades dos eventos) | mobilidade urbana autoridades)
UEOp
Demais éreas (funcionamento|  Responsabilidade
regular da cidade) Territorial
CPE (OCD)
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Seguranca

Modulo Integrado de Defesa Social

POLICIARODOVIARIA POLICIA CVIL

Escolt BOMBEIROS MILITAR .
— Qo Evacyagio Aeromédica POLICIA MILITAR

Contra-termonsmo

POLICIA CVIL
Detegaca Eventos

SAMU
Atendimento Médico de Ungéncia

POLICIA FEDERAL
Controle Distirbios POLICIA MILITAR BOMBEIROS MILTAR Fiscalizag3o e Controle Seguranga
Seguranca Preventia Combate Incéndio Privech

POLICIA MILITAR



Seguranca

Centro Integrado de Comando e Controle - CICCR
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Seguranca

Integrantes do CICCR

PMMG PCMG CBMMG DPF DPRF BHTRANS
GCM/BH GCMICont. SESGEMJ DFTESA CIVIL  DEFESA CiviL SES
BH MG
Comunicagao INFRAERO INFRAERO
SMS/BH p—_— CBTU ing v ANATEL
ANTT ABIN °E°°':"°‘ETE SMCOPA SMAFIS/BH SAMU
Assessoria de
GMG CEMIG COPASA Relagdes CD CYBER  FERNAO DIAS
Internacionais
Central de Central de Oficial de
SEDS DER/MG MINAS ARENA  muire sl ke




Seguranca
Infraestrutura e Operacao do CICCR

- Monitoramento: acesso a mais de 1300
cameras.

- Inicio da Operacdo Copa (horario comercial):
28/04/14;

- Inicio do horario especial (24 X 7): 19/05/14.

- Posto de trabalho para Relacoes
Internacionais <-> Consulados

- Centro Cooperacao Internacional
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Instituigao

CBMMG

PCMG

Seguranca

Forcas Especiais

Forgas Especiais

Batalh3o de Operacdes Aéreas
Equipes especializadas em atendimento

QOBRNE
Antidrogas

Departamento de Crimes contra o Patrimdnio

Departamento de Crimes contra a vida

Departamento de Investigacdo, Orientacdo e
Protecao a Familia

6*. Delegacia Regional de Policia Noroeste

1%. Delegacia de Paolicia Sul

Central de Flagrantes

Transporte aeromédico, busca e salvamento.

----------- —

Acdes de pronta resposta a eventos envolvendo
produtos quimicos, bioldgicos, radioativos e nucleares

Policia Judiciaria
Pronta Resposta

Policia Judiciaria
Pronta Resposta

Policia Judiciaria
Pronta Resposta

Repreensao de Crimes contra mulher, idoso e
adolescente;

Atendimento a manifestacbes

Atendimento a turistas

Realizacdo de flagrantes
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Instituigao

PMMG

Seguranca

Forcas Especiais

Forgas Especiais

GATE o

Batalhao de Radio Patrulhamento Aéreo =

Companhiaindependente de Cies .

Regimento de Cavalaria Alferes Tiradentes .

Batalhdo ROTAM .

Batalhdo de Policiamento de Evento -

Batalhdo de Intervencdo Tatica .

Batalhdo Copa B

Atuacdo pronta resposta
Vistorias anti-bombas e antidrogas
Escoltas

Patrulhamento e apoio aéreo

Policiamento ostensivo com c3es
Vistorias anti-bombas e antidrogas

Policiamento montado
Policiamento montado de choque

Atuacdo em escoltas
Batedores
Choque ligeiro

Atuacao em pronta resposta
Disturbio civil

Contencao de Manifestacbes

Areas de Interesse da Competicdo



Eixo Pre-
Hospitalar

Eixo
Hospitalar

Vigilancia em
Saude

Saude

= Situacoes de crise sanitaria, desastre e catastrofe.
= Plano de atendimento a multiplas vitimas,
aquisicoes, logistica e regulagao.

= Hospitais de referéncia para atendimento a
multiplas vitimas.
- 4 hospitais de referéncia publicos
- 2 hospitais de referéncia privados

= Estruturar as acoes de vigilancia em saude, de
acordo com as normas do Regulamento Sanitario

Internacional.
- Instalagdo do Centro de Informacoes

Estratégicas de Vigilancia Sanitaria em Saude.



Saude

* Plano de Enfrentamento de Catastrofe

- Hospital Joao XXII|
- Hospital Risoleta Neves

- Hospital Odilon Behrens
- Hospital Eduardo de Menezes

* Hospitais Contratados FIFA

- Hospital Life center

Vista aérea hospital Jodo XXII
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Saude

Postos Medicos Avancados

R Estadio Mineirdo (Av. C) - 6 dias de jogos

.-:| Fanfest - programacao oficial

&y f~
' ' I Aeroporto Confins (AITN) — periodo operacional®

1°BBM - periodo operacional® (incidentes em geral/contingéncia,
* regido central e acessos, manifestagdes, QBRNE)
Yy - % ° BBM - periodo operacional® (incidentes em geral/contingéncia,
'« "% Aeroporto da Pampulha, manifestacdes, QBRNE)




Gupo de Protecao Publica
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Mobilidade

Sistema Viario do Vetor Norte da RMBH

LMG 800: Restauracdo, ampliacdo
da capacidade e correcio do
tragado; Conclusdo: 30/05/14

MG 424: Restauracdo e ampliagdo
da capacidade;
Conclusdo: 30/05/14

Operacao de Transporte
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Capacitacao

Profissionais em lingua estrangeira (inglés e
espanhol);

Guias turisticos e atendentes;

Profissionais de saude (atendimento médico de
urgencia e emergencia);

Profissionais em seguranca (PMMG, CBMMG,
PCMG, outras instituicoes);

TOTAL: 22.100 capacitados




FIFA

Fan Fest

idadede Apoio Fan
Fest
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Fan Fest

idadede Apoio Fan
Fest
-




FIFA

Fan Fest
- Capacidade de 21.000 pessoas imultaneamente
- Acessos: Onibus e metro
- Atendimento consular
- Estacionamento para 2.020 carros

- Espaco de trabalho para a midia nao credenciada




- SETES/CECOPA: ogenda de negacios com
convidados VWIP/VIP dos delegacdes que jogardo
em BH durante a Copa do Mundo (parceria com

Agenda de negécios SEDE/INDI;

- APEX: COPA DO MUNDO APEX-BRASIL (porceria
com SEDE/INDI + PEH);

+ PBH: GOAL BELO!

. P mram o Fmian sl RIS
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- SETES/CECOPA: agenda de negocios com
convidados VVIP/VIP das delegacoes que jogarao

em BH durante a Copa do Mundo (parceria com
SEDE/INDI);

- APEX: COPA DO MUNDO APEX-BRASIL (parceria
com SEDE/INDI + PBH);

« PBH: GOAL BELQO!




Parcial de venda de ingressos
12 e 2% Fases de Compra de
Ingressos - Publico geral

° i -
R Tt o i
o I [P Ih_._._--_-_- i,
& . .. L AR =t B

i




Demais Cidade-Sede e Arredores lemm Colémbia Vs. Grécia =
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Cidade-Sede e Arredores lem Argentina  Vs.
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Cidade-Sede e Arredores == Costa Rica Vs. Inglaterra
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Nimeros Gerais

+ 3 milhdes de pessoas irdio aos jogos da Copa;

= 200 mil pessoas serdo credenciadas;

+ 46% da populacdo mundial assistird aos jogos
pela televisdo;

+ Serdo 73 mil horas de transmissdio em cerca de
200 paises; _

» Foram credenciados 18.800 profissionais de
imprensa, sendo 15 mil de televisgo (10 mil so
de técnicos) e 3.850 de impresso. Houve
aumento de 3.000 profissionais em relacdo a
2006 e 2010; -

+ 20% da imprensa credenciada é de brasileiros.
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Numeros Gerais

- 3 milhoes de pessoas irao aos jogos da Copa;

- 200 mil pessoas serao credenciadas;

- 46% da populacao mundial assistird aos jogos
pela televisao;

- Serao 73 mil horas de transmissao em cerca de
200 paises;

- Foram credenciados 18.800 profissionais de
imprensa, sendo 15 mil de televisao (10 mil s6
de técnicos) e 3.850 de impresso. Houve
aumento de 3.000 profissionais em relacao a
2006 e 2010;

- 20% da imprensa credenciada é de brasileiros.



Operacao da Copa do Mundo
da FIFA Brasil 2014 em Minas Gerais

'Blflmﬂ

AAAAAAAAAAA

©:Prez



