Violéncia domeéstica ja pode ser registrada no
MG app

Ter 06 abril

Vitimas de violéncia doméstica tém, agora, mais um importante canal para registrar ocorréncias
junto a Policia Civil de Minas Gerais (PCMG). O servico de registro de Boletim de Ocorréncia (BO)
foi disponibilizado no MG app Cidadao, aplicativo oficial do Governo de Minas, administrado pela
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo (Seplag). O app é gratuito e esta disponivel para
Android e iOS, com mais 70 servicos publicos para a populagao

A delegada-chefe do Departamento de Investigacéo, Orientacéo e Protecdo a Familia (Defam) da
PCMG, Carolina Bechelany, destaca que o registro ao alcance das maos pode salvar vidas. "Por
meio do MG app, as vitimas podem registar ocorréncias dos crimes de lesdo corporal, ameaca, vias
de fato e descumprimento de medida protetiva. Além disso, ao fazer o registro, elas também podem
solicitar medidas protetivas de urgéncia", reforga.

Delegacia Virtual

Para efetivar o boletim, a vitima ndo precisa comparecer, no primeiro momento, a uma delegacia,
uma vez que os contatos serao feitos por canais virtuais informados no préprio registro. "Nesse
momento de pandemia, é fundamental oferecer ferramentas virtuais para que as denuncias sejam
feitas sem que a vitima precise sair de casa", avalia Carolina. Atualmente, j4 € possivel realizar o
registro por meio da Delegacia Virtual.

Para acessar o servico no MG app, basta clicar na aba "Seguranca". Nesta area, os cidadaos
também conseguem, entre outras funcionalidades, registrar ocorréncia de perda de documentos e
objetos, emitir atestado de antecedentes criminais e localizar delegacias e unidades de
atendimento da_Policia Militar.

Facilidade

“A incorporagao do registro de ocorréncia de violéncia doméstica no MG app dara mais agilidade e
praticidade as vitimas, que ndo precisarao comparecer a delegacia e terdo mais uma ferramenta
para denunciar casos. Além disso, a medida agrega mais servicos ao aplicativo, ampliando as
opcodes para melhoria do atendimento a populacao”, afirma o diretor central de Atendimento
Eletrénico da Seplag, Damido Rocha.

A iniciativa faz parte de uma série de acdes desenvolvidas pela Seplag, por meio do programa
Minas Atende, em parceria com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES). O MG App Cidadao tem mais de 1 milhdo de usuarios e mais de 70 servigos
disponibilizados. Para se registrar no aplicativo, o cidadao efetua cadastro unificado com o Governo
Federal (www.gov.br).
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