
QUAL A SUA SATISFAÇÃO GERAL 
EM RELAÇÃO AO PIRMA?

EM QUE MEDIDA VOCÊ RECOMENDARIA 
A UM AMIGO VOAR CONOSCO?
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COMO VOCÊ DEFINE A QUANTIDADE 
DE ROTAS/DESTINOS OFERECIDOS?

QUAL O NÍVEL DE DIFICULDADE NA 
COMPRA DAS PASSAGENS EM NOSSO SITE?
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QUAL A SUA SATISFAÇÃO GERAL 
EM RELAÇÃO AO PIRMA?

EM QUE MEDIDA VOCÊ RECOMENDARIA 
A UM AMIGO VOAR CONOSCO?
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COMO VOCÊ DEFINE O VALOR DAS PASSAGENS?
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MARQUE AS ALTERNATIVAS QUE 
MELHOR DEFINEM O PIRMA.
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O QUE É ESSENCIAL PARA VOCÊ
VOLTAR A UTILIZAR O PIRMA?
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INDIQUE AS CHANCES DE
VOAR NOVAMENTE NO PIRMA.
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