Programa Uai Compartilha expande acesso a
prestacao de servicos do Estado para o
interior

Ter 17 dezembro

O governador de Minas, Romeu Zema, participou nesta terca-feira (17/12), na Cidade
Administrativa, do lancamento do programa Uai Compartilha, iniciativa que vai possibilitar que
municipios adotem o modelo de gestdo das Unidades de Atendimento Integrado (UAI).

Os primeiros convénios assinados beneficiardo mais de 90 mil pessoas nos municipios de Felicio
dos Santos e Fronteira, por meio das prefeituras locais, e de Vigosa, em parceria com a Camara de
Vereadores. “Esse programa, com certeza, vai trazer muito mais facilidade ao cidadao”, destacou

Romeu Zema durante a solenidade.

O secretario de Planejamento e Gestéo, Otto Levy, explicou que, nessa parceria, o Estado vai
disponibilizar o modelo de gestao das unidades, promovendo treinamentos e compartilhando
conhecimento ja adotado no Sistema UAI em toda Minas Gerais. Os municipios vao viabilizar
financeiramente a estrutura e a equipe de atendimento. “Vamos oferecer todo o treinamento e a
expertise que aplicamos nas UAls administradas pelo Estado. E estamos a disposicao para
expandir esse programa para outros municipios que tenham interesse em participar”, afirmou Levy.

O subsecretario de Governanca Eletrénica e Servicos, Rodrigo Diniz, reforcou que os municipios
vao receber todas as orientagcdes necessarias para a implementacao e manutencdo de uma Central
de Atendimento, para facilitar o acesso aos cidadaos mineiros. “Sera possivel ampliar a
capilaridade de atendimento das unidades presenciais de atendimento no Estado, levando aos
municipios atendimentos padronizados, respaldados por instrumento juridicos, proporcionando,
ainda, cidadania e atendimento humanizado ao povo mineiro”, pontuou.

Ainda de acordo com a diretora Central de Atendimento Presencial, Christiane Bolda Lazzarotti,
“alguns municipios oferecem servicos em locais de dificil acesso ou em estruturas compartilhadas
com outras atividades, o que acaba prejudicando a qualidade e a quantidade de oferta por
servigos”, explicou.

Coordenadas pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao (Seplag), as UAls concentram
alguns dos servicos publicos prestados para a populagdo, como a emissao da carteira de
identidade, CPF, carteira de trabalho, solicitagdo de seguro-desemprego, entre outros. Atualmente,
o Estado possui 31 Unidades de Atendimento Integrado e, em 2019, 5,4 milhées de atendimentos
presenciais foram realizados.

Beneficios

Ao representar a Prefeitura de Fronteira, no Tridngulo Mineiro, o secretario Municipal de


http://www.planejamento.mg.gov.br

Administracao, Planejamento e Financas, Jander Rodrigo Neiras, ressaltou que a parceria vai
beneficiar também a comarca de Frutal. “Gostaria de destacar a importancia dessa iniciativa.
Somente na rede municipal de ensino sdo cerca de 2 mil criangas sem carteira de identidade”,
informou o secretario.

O prefeito do municipio do Vale do Jequitinhonha Felicio dos Santos, Ricardo José Rocha,
agradeceu 0 empenho da equipe da Seplag pelas orientacées dadas aos servidores municipais
que atuarédo na Uai da cidade e seu entorno. “Estamos iniciando mais um compromisso com o
Estado. Vamos transformar nossa cidade em uma referéncia de alta eficiéncia em atendimento e
informacgao para os cidadaos de toda a regido”, afirmou.

Pelo municipio de Vigosa, na Zona da Mata, o vereador Idelmino Ronivon da Silva também elogiou
a atuacao e a consultoria dada pela equipe da Seplag para agilizar e organizar a documentacao
necessaria para a formalizacao do convénio. “Todo o suporte nos foi dado para chegarmos até aqui
e oferecer um servigo de qualidade ao cidadéo de Vigosa”, disse.

Transformacao

O Uai Compartilha é uma das iniciativas do Programa Minas Atende: Transformacéo dos Servigos
Publicos. “A estratégia de aprimoramento e multiplicacdo esta baseada em um dos principios que ja
norteiam a forma de atuacéo da rede atual: processos padronizados e mapeados e funcionarios
multitarefas. A diferenca estara na adaptacao do espaco fisico disponibilizado e na capacidade de
investimento do proprio municipio para definicdo da temporalidade de implantagéao”, destacou
Rodrigo Diniz.

O municipio interessado em aderir ao Programa UAI Compartilha, do Governo de Minas devera
fazer a solicitacao pelo Sistema Eletrdnico de Informacdes — SEIIMG. Os pedidos serao avaliados
por ordem de cadastramento.
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