Estado orienta municipios sobre atendimento
socioassistencial durante quarentena

Ter 14 abril

Com o intuito de preparar os municipios para o enfrentamento a pandemia da Covid-19, o Governo
de Minas, por meio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social (Sedese), elaborou um
guia para os profissionais das gestdes municipais de Assisténcia Social. O documento, que pode
ser conferido neste link, traz referéncias técnicas e recomendacdes importantes sobre a
administracao e o funcionamento dos servigcos socioassistenciais durante o periodo de isolamento.

A acédo faz parte de uma série de medidas que a pasta vem adotando para manutencao dos
servigos e dos programas em funcionamento, atendendo a normativa federal que coloca a
Assisténcia Social como servigo essencial a populacéo brasileira durante o periodo da pandemia.

Muitas familias e individuos podem ter sua situacao de vulnerabilidade social agravada e,
assim, demandar atendimento e acompanhamento por servigos, programas e beneficios
socioassistenciais.

O primeiro passo € o planejamento, para evitar a aglomeragéo de pessoas atendidas pelos
equipamentos de Assisténcia Social nos territérios, como o Centro de Referéncia em Assisténcia
Social (Cras), o Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (Creas), o Centro de
Referéncia para Populagdo em Situacdo de Rua (Centro POP) e os servigos de acolhimento.

De acordo com a subsecretaria de Assisténcia Social, Janaina Reis, as recomendacdes tém carater
temporario e objetivam adotar medidas para prevencéao, enfrentamento e contingenciamento da
pandemia. “E Importante frisar que cabe aos 6rgdos municipais a adogdo de medidas
complementares”, afirma.

Dentre as recomendacgdes para enfrentamento a pandemia, destacam-se a suspenséo temporaria
de eventos de capacitacao, reunides e atendimentos em grupo a familias e individuos usuarios dos
servicos, e agendamento de atendimentos presenciais, com escalas de revezamento de
profissionais nos Cras e Creas. A Sedese recomenda aos técnicos da Assisténcia Social manter o
contato com a rede de protecao local, por telefone, e-mail ou videoconferéncia, para nao deixar a
populacéo desassistida.

Assisténcia garantida

No caso do Programa Bolsa Familia, seguindo as deliberagdes do Ministério da Cidadania, a
recomendacao é realizar a visita presencial somente nas situagcées em que sao indispensaveis
para que a familia continue recebendo o beneficio. Visitas rotineiras devem ser suspensas
temporariamente. Qualquer atendimento presencial deve ocorrer com o cumprimento de todas as
medidas sanitarias.

Os atendimentos presenciais devem ser feitos de maneira agendada, com intervalos de 30 minutos
entre um e outro, € as equipes precisam utilizar equipamentos de protecao individual. E importante
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ressaltar que os atendimentos ndo devem ser totalmente suspensos, pois 0s servigos
socioassistenciais sdo essenciais, principalmente para informar as pessoas sobre como evitar o
contagio pelo virus.

Em relacao aos demais beneficios concedidos pelo Governo Federal, como o Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC), por exemplo, a orientagcdo é acompanhar os novos prazos
estabelecidos pelo Ministério da Cidadania.

Outras informacdes sobre o coronavirus podem ser acessadas no Blog do Suas:
http://blog.social.mg.gov.br/coronavirus/
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