Policia Civil inaugura Central Estadual do
Plantao Digital

Ter 21 dezembro

O governador Romeu Zema participou, nesta terga-feira (21/12), da inauguracéo da Central
Estadual do Plantdo Digital da Policia Civil de Minas Gerais (PCMG). A unidade, instalada no
Prédio Alterosas, na Cidade Administrativa, em Belo Horizonte, pretende agilizar os atendimentos
de plantédo e otimizar a investigacdo de crimes. Assim, evitam-se deslocamentos desnecessarios,
economizando tempo e recursos publicos com a adoc¢éo de tecnologia.

A Central reline, em um primeiro momento, os plantées para atendimento de ocorréncias policiais
com individuo conduzido das delegacias de plantdo em Belo Horizonte, Contagem, Betim, Ribeirdo
das Neves, Nova Lima, Sabara e Santa Luzia, além do Departamento Estadual de Investigacao de
Crimes de Transito.

As delegacias de plantao (Deplan), por meio dos investigadores de policia presentes nas unidades,
continuam recebendo fisicamente as ocorréncias policiais com as pessoas envolvidas e 0s
materiais arrecadados. De outro lado, na Central Estadual, estdo o delegado e o escrivao de
Policia, que lavram os procedimentos a partir das respectivas ocorréncias policiais por meio de
videoconferéncias.
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O governador parabenizou os envolvidos no projeto e destacou a otimizacao do trabalho dos
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policiais civis. “E uma satisfacdo enorme assistir esse grande avanco na Seguranca Publica de
Minas Gerais, com todos 0s envolvidos participando da operacéo do sistema. O que estamos
fazendo é exatamente isso, deixando os profissionais focados na questao finalistica e ndo na
secundaria. Isso significa mais eficiéncia e vai, com toda certeza, refletir nos nossos indices, que s6
tém avancado”, disse.

Ainda segundo o chefe do Executivo, o préximo desafio € ampliar o alcance do sistema,
melhorando a prestacao de servico a populacao. “Agora, temos uma segunda missao, que é levar
esse servigo ao maior numero de municipios. Teremos uma ferramenta fabulosa em todo o Estado
que vai otimizar os plantdes, reduzir deslocamentos e deixar cada profissional da Policia Civil
focado em sua funcédo. A continuidade disso fard com que nés, como instituicdo publica,
consigamos prestar o melhor servigo para o cidadao”, afirmou Romeu Zema.

Dinamismo

Segundo o chefe da PCMG, delegado-geral Joaquim Francisco Neto e Silva, as delegacias de
plantdo nao serdo modificadas. “Elas continuam existindo. Paralelamente, a central funciona com
atendimento mais dinamico”, afirmou.

Ainda de acordo com o chefe da PCMG, o objetivo é aprimorar os processos atuais, com reflexos
na prestagao de servigo. “Otimizando forga de trabalho disponivel, a gente tem condicao de
fortalecer mais a atividade de investigacdo. Com os plantées sendo executados digitalmente, com o
delegado em uma central, esperamos que ocorra menos fila e maior dinamismo no atendimento das
ocorréncias”, explicou.

Também participaram da inauguragao da central o secretario de Estado de Justica e Seguranca
Publica, Rogério Greco, o comandante-geral da Policia Militar de Minas Gerais (PMMG), Rodrigo
Sousa Rodrigues, o defensor publico-geral de Minas Gerais, Gério Patrocinio, parlamentares e
outros representantes das Forgas de Seguranca.

Atendimento

O Plantao Digital ja funciona em 53 unidades policiais, distribuidas em 48 municipios, que
contemplam todas as regides do estado, beneficiando de modo direto e indireto, mais de 8 milhdes
de mineiros. A meta é alcancar, até o préximo ano, um total de 85 unidades.

Esse é um projeto da Policia Civil classificado pelo Governo de Minas como prioritario. O projeto-
piloto foi regulamentado pela Resolugédo n® 8.133, que instituiu, em carater experimental, o Plantdo
Digital, por videoconferéncia, na Delegacia Regional de Policia Civil em Nova Lima e na Deplan Ill
do Barreiro/Belo Horizonte.

Apenas neste ano, a PCMG instalou 29 unidades do Plantado Digital. Em 2020, 23 delegacias
receberam a estrutura. Para o sucesso do projeto, a Policia Civil contou com a articulagao junto ao
Legislativo, que contribuiu com a indicacao de emendas parlamentares estaduais voltadas a
Segurancga Publica.

Por meio de videoconferéncia, delegado e escrivéo, a distancia, adotam todas as medidas legais
pertinentes as ocorréncias policiais com pessoa capturada em razao de flagrante delito ou por estar
foragida da Justica. Quando o infrator € conduzido as atuais Delegacias de Plantdo, onde estéo
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presentes fisicamente os investigadores, todo o procedimento é lavrado remotamente por meio de
videoconferéncia com delegados e escrivaes da Central.

Estrutura

A Central Estadual do Plantédo Digital, localizada no Prédio Alterosas, na Cidade Administrativa,
conta com 24 estacdes de trabalho, todas equipadas para realizagdo de chamadas de
videoconferéncia simultaneamente, além de um painel digital para distribuicao das ocorréncias
policiais, que ira orientar o delegado que coordenara o turno. Atualmente, a unidade é composta
por 36 delegados e 70 escrivaes, que se alternam em turnos de trabalho de 12 horas ininterruptas.

A coordenadora da Central, delegada Rita de Céssia Januzzi, chama atengéo para o processo de
modernizagdao com a implantacao da unidade. “A Policia Civil utiliza os avancos tecnoldgicos como
aliados na qualidade da prestacao do servigo publico, como o Plantdo Digital, e vem buscando nas
boas praticas da gestao publica o equilibrio das Forcas de Segurancga do nosso estado”.

Resultados

A Central Estadual, que estd em fase de testes e melhorias, ja apresenta resultados positivos no
novo fluxo de trabalho. “Conseguimos o retorno de 25 delegados e 30 escrivaes para o trabalho
integral em regime de expediente, 0 que representa um enorme fortalecimento para as
investigacées em curso”, observa o gerente da Iniciativa Estratégica do Plantdo Digital, Thiago
Rocha.

Ainda segundo o delegado, a PCMG planeja expandir progressivamente o Plantdo Digital para,
futuramente, integrar todo o estado. “Atualmente, ja temos pelo menos uma unidade do Plantdo
Digital em 13 dos 19 Departamentos Territoriais de Policia Civil e estamos continuamente
modernizando nossos processos de trabalho para que todas as regides de Minas se beneficiem do
projeto”, diz.

Municipios que ja possuem o Plantao Digital:

Nova Lima, Manhuagu, Caratinga, Lavras, Varginha, Divindpolis, ltaina, Governador Valadares,
Guanhées, Sabard, Santa Luzia, Pirapora, Curvelo, Diamantina, Capelinha, S&o Joao Del Rei,
Barbacena, Formiga, Bom Despacho, Para de Minas, Nova Serrana, Taiobeiras, Janauba, Campo
Belo, Trés Coragdes, Januaria, Nanuque, Almenara, Pedra Azul, Tedfilo Otoni, Ouro Preto,
Vespasiano, Passos, Piumhi, Alfenas, Carmo do Rio Claro, ltuiutaba, Frutal, Belo Horizonte (5
Deplans), Contagem, Betim, Ribeirdo das Neves, Ipatinga, Ponte Nova, Guaxupé, Sdo Sebastido
do Paraiso, Jodo Monlevade e ltabira.



