UAI Juiz de Fora passa a oferecer servicos de
atendimento do Detran-MG

Ter 22 marco

A Unidade de Atendimento Integrado (UAI) Juiz de Fora, na Zona da Mata, passa a oferecer, a partir
desta segunda-feira (21/3), os servigos de atendimento ao cidadao do Departamento de Transito de
Minas Gerais (Detran-MG), que eram prestados na Delegacia Regional de Policia Civil do
municipio. A UAI Juiz de Fora é a primeira unidade do interior de Minas a absorver os servi¢cos do
6rgao.

“Com intuito de garantir a eficiéncia na prestacéo de servigos publicos, o Governo de Minas da
continuidade ao movimento de expanséo dos servi¢os do Detran-MG para as UAls do interior de
Minas Gerais. A ampliacdo da variedade de servicos em um unico local proporciona além de
economicidade para o Estado, facilidade de acesso para o cidadao, que busca o atendimento na
central”, afirma Marina Andrade, diretora Central de Atendimento Presencial da Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestao (Seplag-MG).

Com a incorporagéao, serao 34 servicos do Detran-MG prestados na UAI Juiz de Fora. A unidade ja
realiza alguns servigos, como prova eletrénica de legislacao, entrega de Carteira Nacional de
Transito (CNH) e comunicacao de venda de veiculo. Entre os novos servigos estio alteracédo de
dados, renovacédo de CNH, adicao de categorias a carteira e cadastros biométricos, entre outros.

Os atendimentos séo realizados na UAl apenas com agendamento prévio, para garantir
comodidade ao cidadao e evitar filas no local. O agendamento deve ser feito nos canais oficiais do
Governo de Minas — Portal MG (www.mg.gov.br), aplicativo MG App e site do Detran-MG
(www.detran.mg.gov.br). Diversos servigos também séo oferecidos em formato digital nesses
canais.

A UAI Juiz de Fora fica no Shopping Jardim Norte, na Avenida Brasil, niumero 6.345, bairro Mariano
Procopio. Anteriormente, os atendimentos do Detran-MG eram realizados na Delegacia Regional,
localizada na rua Custddio Tristdo, numero 76, bairro Santa Terezinha.

UAI Ponte Nova

Ainda na Zona da Mata, a UAI Ponte Nova também retomou nesta segunda-feira (21/3) o servico de
retirada de Carteiras de Habilitacdo (CNH) devolvidas pelos Correios apos trés tentativas de
entrega ao destinatario. La, os atendimentos séo realizados na UAIl apenas com agendamento
prévio nos canais citados anteriormente.

A unidade também disponibiliza terminais de autoatendimento para agendamento. Se necessario,
um colaborador da UAI ajuda o cidadao no processo. A UAl realiza, ainda, outros servigos do
Detran-MG, como prova eletrdnica de legislacdo e comunicacao de venda de veiculo, entre outros.
Diversos servigos prestados na unidade também s&o oferecidos em formato digital nos canais
digitais.


https://www.mg.gov.br/pagina/unidades-de-atendimento-integrado-uai
https://www.detran.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/instituicao_unidade/policia-civil-do-estado-de-minas-gerais-pcmg
https://www.mg.gov.br/
https://planejamento.mg.gov.br/
http://www.mg.gov.br/
http://www.detran.mg.gov.br/

A UAI Ponte Nova fica na Avenida Abdala Felicio, 68, Centro Historico.



