OGE/MG realiza terceira edicao da Ouvidoria
Movel Mineirao
Seg 04 abril

A Quvidoria-Geral do Estado realizou
a terceira acdo da Ouvidoria Mével,
sabado (2/4), no Mineirdo, antes do
classico entre Atlético e Cruzeiro,
valido pela final do Campeonato
Mineiro.

As ouvidoras de Fazenda, Licitacoes

e Patriménio Publico, Thais

Alexandrlnol, e de Assédio Moral e OGE / Divulgago
Sexual, Luciene Soares, registraram

manifestacdes e esclareceram duvidas relacionadas a prestacédo dos servigos estaduais.

De acordo com a ouvidora Thais Alexandrino, a Ouvidoria Mével € um mecanismo para fortalecer o
trabalho da OGE/MG, que tem a miss&o de ser porta-voz do cidaddo. “O projeto Ouvidoria Mével é
uma iniciativa de extrema relevancia para o Governo do Estado, considerando ser um meio para o
exercicio do controle social e para o aprimoramento dos servigos publicos”, explicou a ouvidora de
Fazenda, Licitacoes e Patrimonio Publico.

A ouvidora Luciene Soares avalia a inciativa como importante instrumento para fomentar novas
politicas publicas. “A Ouvidoria Mével é uma oportunidade para recebermos sugestdes dos
cidadaos, visando a melhoria da prestagéo dos servigos publicos”, destacou a ouvidora de Assédio
Moral e Sexual da OGE/MG.

Edicoes no Mineirao

A primeira edi¢cdo da Ouvidoria Mével no Mineirao foi realizada em 22/3, antes do jogo entre
Cruzeiro e Athletic. A segunda ocorreu em 27/3, antes da partida entre Atlético e Caldense.

Nessas duas acodes, os ouvidores Daniel Medrado, de Prevengao e Combate a Corrupcao, e
Mauricio Miranda, de Desenvolvimento Econdmico, Infraestrutura e Desenvolvimento Social,
atenderam a populacao.

O énibus da OGE/MG levara, ainda este ano, ouvidores especializados para ouvir de perto a
populacéo dos diversos municipios mineiros e, assim, registrar manifestacées e aproximar o
cidadao do governo estadual.

Canais de atendimento

A OGE/MG é érgéao de controle social, porta de entrada para registro de dendncias, reclamacodes,
solicitagbes, sugestoes e elogios. O publico pode manifestar pelos canais de atendimento:


https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/instituicao_unidade/policia-civil-do-estado-de-minas-gerais-pcmg

Site: www.ouvidoriageral.mg.gov.br

WhatsApp: (31) 3915-2022 — atendente virtual da OGE/MG, Bel.
Aplicativo MGApp, Ouvidoria na palma da mao (disponivel para Android e 10S)

Telefones: 162, Disque - Ouvidoria e 136, Disque - Saude
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