Hospital Eduardo de Menezes consolida
vocacao com respostas rapidas as demandas
epidemiologicas

Ter 27 setembro

Em 21 de janeiro de 2020, o Hospital Eduardo de Menezes (HEM), da Fundacéo Hospitalar do
Estado de Minas Gerais (Fhemig), recebeu o primeiro paciente suspeito de infeccédo pelo novo
coronavirus no Brasil. Na ocasido, o mundo ainda comecava a entender a evolugéo e
disseminacao da doencga que, em poucos meses, avancgaria por outros continentes. Referéncia
estadual no manejo de doencas infectocontagiosas e com expertise em epidemias como a de
influenza A (H1N1), dengue e febre amarela, a unidade ja comecou a se preparar para o que viria.

A diretora do HEM, Virginia Antunes de Andrade, explica que, inicialmente, foi utilizado o fluxo de
atendimento de ebola para lidar com os primeiros casos suspeitos. “Apesar de recebermos muitos
pacientes com necessidade de leitos isolados, até entdo ndo tinhamos uma capacidade de
isolamento padrao ouro. Ainda estavamos comecgando a pensar a pandemia”, diz.

A partir desse primeiro caso, a unidade comecgou a se organizar internamente para dimensionar sua
capacidade, de acordo com a evolugao da pandemia, e potencializar a assisténcia para sua
atuacéao referenciada em Minas Gerais. Segundo Virginia, por conta da Copa do Mundo e das
Olimpiadas no Brasil, em 2014 e 2016, o hospital foi referéncia em catastrofes bioldgicas. Parte da
equipe passou por treinamento e adquiriu uma experiéncia relevante.

Em marco de 2020, o HEM tornou-se o primeiro hospital de Minas Gerais a destinar 100% de seus
leitos de enfermaria e de terapia intensiva para o atendimento aos pacientes com suspeita ou
confirmacgéo de infecgdo pelo novo coronavirus. A agao integrou o Plano de Capacidade Plena
Hospitalar (PCPH) da Fhemig, que apresenta as fases de resposta hospitalar frente a pandemia, a
medida que avangcam os casos da doenca.

De janeiro de 2020 a agosto deste ano,

o Hospital Eduardo de Menezes recebeu

5.708 pacientes suspeitos, dos quais

2.877 foram confirmados para a doenca.

“Além dos casos da capital, recebemos

pacientes de outras regides mais

afetadas do estado, como da cidade de

Coromandel, onde também treinamos

equipes de saude, repassando Nosso

fluxo de atendimento e os protocolos

clinicos. Desde a epidemia de febre Renato Cobucci
amarela, adotamos essa conduta de receber 0s casos mais graves e capacitar equipes locais para
fazer o matriciamento”, afirma a diretora do HEM.


https://www.fhemig.mg.gov.br/

A unidade permanece empenhada na resposta a covid-19, conforme pactuacao estabelecida com
gestores locais, reiterando o compromisso de ser a ultima unidade a desmobilizar-se para esse
atendimento. “A demanda por internagdo vem reduzindo de maneira progressiva, visivelmente
impactada pela ampla e reiterada vacinacéao da populacao. No momento temos 30 leitos de
enfermaria e quatro de terapia intensiva dedicados a covid-19”, pontua a gerente assistencial do
HEM, Tatiani Fereguetti.

Monkeypox

Assim que foram noticiados os primeiros casos de monkeypox no Brasil - antes mesmo do primeiro
paciente recebido pelo HEM, em 5/5 - foi elaborado protocolo institucional e plano de capacidade
para atendimento. Também houve treinamento de servidores assistenciais, definicao de fluxos
internos e publicacao do “Informativo Monkeypox” na unidade, hoje ja em sua quarta edicao.

“Certamente, a pandemia de covid-19 consolidou nossa vocacéo institucional e as praticas
relacionadas a resposta rapida aos eventos de importancia epidemioldgica. O fluxo para
atendimento de casos suspeitos e confirmados de monkeypox no HEM antecede, inclusive, o
protocolo da Fhemig, que foi elaborado com a nossa participacao”, afirma Tatiani.

Pioneiro no estado, o protocolo da Fhemig foi formulado para subsidiar as 19 unidades
assistenciais da rede com informagdes necessarias para a assisténcia segura ao paciente suspeito
e/ou confirmado para monkeypox.

O hospital recebe casos por meio de regulagéo. No servi¢o estdo estabelecidos fluxos para
atendimento adequado, vislumbrando a seguranga dos pacientes e dos profissionais envolvidos no
atendimento. “A maior parte dos casos brasileiros tem sido acompanhada ambulatorialmente.
Alguns acabam demandando internacao devido a repercussao clinica mais exuberante, doencas
de base que configuram risco de pior evolugao ou por necessidade de isolamento, quando nao é
possivel fazé-lo de maneira adequada no domicilio”, explica a gerente assistencial do HEM.

Até agosto deste ano foram atendidos 21 pacientes com suspeita de monkeypox no HEM. Desses,
oito confirmaram o diagndéstico.

Aperfeicoamento profissional

Para a médica infectologista do Hospital Eduardo de Menezes, Silvia Hees, os trabalhadores da
unidade estdo sempre prontos para novos desafios e em continua atualizacdo. “Ha um movimento
constante para aquisi¢ao de conhecimentos, participacao em congressos, reunides clinicas e
grupos de discussao de toda equipe assistencial: médicos, enfermagem, fisioterapeutas,
assistentes sociais. Todos, sem excecéao, sdo extremamente comprometidos e envolvidos. Desde o
primeiro caso de Aids, nos anos de 1980, os profissionais vém se deparando com novas situagdes
instigantes. Enfrentamos a pandemia de influenza, a epidemia de febre amarela, estivemos na linha
de frente em Brumadinho, mesmo ndo havendo relacdo com a nosologia do hospital e, atualmente,
nos deparamos com a pandemia de covid-19, momento de muita angustia e sofrimento. Antes que
pudéssemos respirar um pouco mais aliviados, veio 0 sobressalto da monkeypox, nos dando a
impressao de que n&o iremos parar de nos surpreender”, afirma.



Atendimento de exceléncia

Além da expertise técnica de toda equipe do HEM, a conduta humanizada é destaque na
assisténcia prestada aos usuarios. Maria Luiza da Silva, de 50 anos, esteve internada com quadro
de erisipela bacteriana e suspeita de monkeypox e relata sua experiéncia na unidade com muita
gratidao aos profissionais envolvidos em seu atendimento.

“Cheguei transferida de outro hospital, muito assustada e estressada. Fiquei internada no Eduardo
de Menezes de 31/7 a 10/8 e fui muito bem acolhida pela equipe, que esclareceu tudo a respeito do
tratamento e da necessidade de permanecer em isolamento temporario. A conduta de todos os
servidores com quem tive contato foi muito profissional, porém de forma humanizada”, relata. “Fui
muito bem cuidada pelos médicos, enfermagem e assistentes sociais. As equipes de limpeza e de
rouparia com os devidos cuidados de higiene e protecao, além de muito respeitosos e educados.
Todas as refeicdes diarias muito bem preparadas... preocuparam-se nao s6 com o meu bem-estar
fisico, mas também com o psicoldgico e o emocional”, completa Maria Luiza.

“Hoje, faco as melhores recomendacgdes da equipe que esteve comigo no Hospital Eduardo de
Menezes. A sociedade tem um preconceito forte e estigma erréneo em relagcéo as doengas
infectocontagiosas. Minha visdo mudou completamente depois dessa experiéncia”, conclui a ex-
paciente.

*Este conteudo foi produzido durante o periodo de restricao eleitoral e publicado somente apds a
oficializacdo do término das elei¢ées.



