OGE/MG realiza primeira Ouvidoria Movel do
ano

Qua 15 fevereiro

A Quvidoria-Geral do Estado (OGE/MQG) realizou, nesta quarta-feira (15/2), a primeira Ouvidoria
Mével do ano, para que os cidadaos pudessem registrar denuncias, reclamacdes, sugestoes,
solicitacdes e elogios. A acao foi realizada em frente ao Centro de Internacéo Proviséria Dom
Bosco, em Belo Horizonte, das 9h as 15h30.

O atendimento presencial foi feito pelo ouvidor do Sistema Penitenciario e Socioeducativo,
Bernardino Soares, e equipe de analistas da OGE/MG, que ouviram os cidadaos, esclareceram
duvidas e registraram as manifestagdes.

"Ouvidoria Mével é um projeto para que a populagao contribua para que as politicas publicas de
privagdo de liberdade sejam mais efetivas e que assegurem a defesa dos direitos e das garantias
fundamentais no ambito dos Sistemas Penitenciario e Socioeducativo", afirmou o ouvidor.

O projeto Ouvidoria Mdvel visitara, ainda este ano, diversos municipios mineiros e levara
atendimento presencial a populacao, aproximando o cidaddo da Administracdo Publica Estadual.

Canais de atendimento
A OGE/MG é 6érgao de controle social que auxilia diretamente o governador na fiscalizacdo dos
servicos estaduais, porta de entrada para o cidadao manifestar. Os registros podem ser feitos pelos

canais de atendimento:

Site: www.ouvidoriageral.mg.gov.br

WhatsApp: (31) 3915-2022 — atendente virtual da OGE/MG, Bel
Aplicativo MGApp, Ouvidoria na palma da mao (disponivel para Android e 10S)

Telefones: 162, Disque - Ouvidoria e 136, Disque-Saude
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