OGE/MG ouve cidadaos e esclarece duvidas

em Belo Horizonte

Qua 07 junho

OGE-MG / Divulgagéo

A Ouvidoria-Geral do Estado de Minas Gerais
(OGE/MG) esteve presente, nesta quarta-feira
(7/6), na 182 Exposicao Brasileira do
Agronegocio do Leite (Megaleite 2023), no
Parque da Gameleira, em Belo Horizonte,
onde realizou acéo do projeto Ouvidoria
Movel.

O estande da OGE/MG e da Secretaria de
Estado da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (Seapa) recebeu a visita do
governador Romeu Zema e foi local para o
atendimento aos cidadaos que transitaram
pela exposicao, considerado o principal
evento da pecuaria leiteira da América Latina.

Foram registradas manifestacoes e

esclarecidas duvidas pelo ouvidor Ambiental e Agropecuario da OGE/MG, Thiago Manata, e equipe
de analistas. “O evento aproximou o Estado dos cidadéaos, possibilitando o dialogo quanto as acdes
voltadas para agropecuaria, meio ambiente e demais assuntos, buscando a continua melhoria dos
servicos publicos”, destacou o ouvidor Thiago Manata.

Ouvidoria Moével

A QOuvidoria Movel € um dos principais projetos da OGE/MG, que tem o objetivo de aproximar o
cidadao da Administracdo Publica Estadual, de forma a ouvi-lo presencialmente em todo o territorio

mineiro.

Ouvidoria Ambiental e Agropecuaria

A Ouvidoria Ambiental e Agropecuéria promove a interlocucao entre a Administracao Publica
Estadual e o cidaddo, no que se refere as reclamagdes, denuncias, elogios, solicitacbes e
sugestdes relativas ao meio ambiente, saneamento basico, agricultura e pecuaria.

Também realiza visitas técnicas e vistorias nos 6rgaos e entidades do Poder Executivo para fins de
melhoria da prestacao dos servigos publicos estaduais e elabora relatérios de gestdo com
recomendacgdes gerenciais aos 6rgéos e entidades vinculados a esta ouvidoria tematica, para

auxiliar no trabalho estratégico.


https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
http://agricultura.mg.gov.br/

Canais de atendimento

Os cidadaos podem registrar denuncias, reclamagodes, solicitagdes, sugestoes e elogios pelos
canais de atendimento da OGE/MG:

Site: www.ouvidoriageral.mg.gov.br

WhatsApp: (31) 3915-2022 — atendente virtual da OGE/MG, Bel

Aplicativo MGApp, Ouvidoria na palma da mao (disponivel para Android e I0S)


https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/

