Transferéncia da gestao dos servicos de
transito para a Seplag-MG busca aprimorar
atendimento ao cidadao

Qua 21 junho

As atividades do Departamento de Transito de Minas Gerais (Detran-MQG) e todas as competéncias
relacionadas aos servigos estaduais de transito foram transferidas para a Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestado (Seplag-MQG), a partir da sancéo da Lei n® 24.313/23, pelo governador
Romeu Zema, em abril deste ano. Na terga-feira (20/6), o decreto 48.636/23, publicado no Diéario
Oficial do Estado, estabeleceu a organizacao e as atribuicdes da Coordenadoria Estadual de
Gestao de Transito (CET-MG), criada pela lei e vinculada a Seplag-MG.

Conforme o decreto, a coordenadoria € o érgao executivo de transito do Estado, integrante do
Sistema Nacional de Transito, responsavel pelo registro e licenciamento de veiculos, planejamento,
direcdo, normatizagéo, coordenagéao, controle, fiscalizac&o, supervisdo e execu¢ao das demais
atividades e dos demais servigos relativos ao transito e a formacao de condutores. A CET-MG tera
como chefe de transito Lucas Vilas Boas Pacheco, nomeado nesta quarta-feira (21/6).

Transicao

A lei da reorganizacao administrativa prevé um prazo de até 180 dias para a implementacao da
CET-MG. A unidade sera responsavel por aprimorar os servigos de transito prestados ao cidadao,
promovendo agilidade e eficiéncia no atendimento. Neste prazo, serdo transferidas as atividades da
sede do Detran-MG para a nova estrutura.

A transferéncia dos pontos de atendimento mantidos pela Policia Civil se dara de maneira gradual,
em prazo maior, durante os proximos anos. A expectativa é concluir toda a transicdo num prazo de
quatro anos, para que os policiais que desempenhavam atividades no Detran-MG possam retornar
aos processos de investigacao e combate a criminalidade, reforcando a seguranca publica de
Minas Gerais.

“Os servicos de transito terdo ganhos de qualidade e eficiéncia ao serem incorporados as estruturas
da Seplag-MG, que é a secretaria responsavel por conduzir a politica de integracao e simplificacao
de servigos publicos por meio de canais digitais, como o Portal MG e o MG App, e das Unidades de
Atendimento Integrado (UAIs), que prestam atendimento presencial de exceléncia a populagéao”
reforca o chefe de transito, Lucas Vilas Boas.

A migracao dos servicos para a Seplag-MG sera realizada de maneira gradual, sem interrupcao dos
atendimentos, e os cidadaos serdo comunicados sobre qualquer alteracao.

Servicos de transito nas UAls


https://detran.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/planejamento
https://www.jornalminasgerais.mg.gov.br/?dataJornal=2023-06-20

Os servicos de atendimento ao cidadao do Detran-MG estao, desde novembro de 2021, sendo
gradativamente absorvidos pelas UAls, coordenadas pela Seplag-MG. Antes disso, as unidades ja
ofertavam servicos do 6rgao, como prova eletrénica de legislacao, entrega de Carteira Nacional de
Transito (CNH), entre outros.

As UAls tém o propésito de agregar em um mesmo espaco servicos de diferentes 6rgaos para
facilitar a vida do cidadao e aprimorar o atendimento, que € monitorado por indicadores de
agilidade e qualidade.

Atualmente, o Estado conta com 39 UAls localizadas em diferentes regides de Minas Gerais. Desse
total, 28 j& incorporaram os servigos do Detran-MG relacionados a habilitagdo e 16 os relacionados
a veiculos. Esses servicos antes eram prestados na sede ou em delegacias regionais do érgéo.

Os atendimentos nas UAls sdo realizados apenas com agendamento prévio, feito gratuitamente nos
canais oficiais do Governo de Minas — Portal MG e MG App.

Além da incorporacao de servigos as UAls, o credenciamento de pessoas juridicas, como € o0 caso
atualmente na prestagao de servigos relacionados a formacao de condutores e a atividades de
registro e controle de veiculos, e a ampliagao da digitalizacdo dos servigcos serao priorizados pela
CET-MG para aumentar a eficiéncia e melhorar a qualidade dos servigos oferecidos a populagao.

Proximas etapas

Com a sancao da lei, a primeira etapa de transicao é destinada a transferéncia para a Seplag-MG
da gestao administrativa e da competéncia para conduzir os servigos de transito. O foco dessa
etapa, com previsao de conclusao até outubro de 2023, é garantir que nenhuma das atividades
essenciais desempenhadas diariamente sejam impactadas durante a transicao da titularidade dos
Servigos.

Ja a migracdo completa do atendimento ao cidadao em Belo Horizonte tem previsao de conclusao
até dezembro de 2023. As UAls da capital ja prestam muitos servicos do Detran-MG e o
planejamento é que sejam transferidos, ainda neste ano, todos os servigos restantes. Assim, o
atendimento de transito da capital funcionara somente nas UAIs e na rede de empresas
credenciadas mantida pela Seplag-MG.

Apés a conclusdo da transferéncia do atendimento na capital, tera inicio a transi¢ao dos servigos
prestados no interior.

Seguranca

A partir da transicdo da gestao dos servicos de transito para a Seplag-MG, os policiais civis que
atuam em tarefas administrativas do Detran-MG seréao transferidos gradualmente e passaréo a se
dedicar de maneira exclusiva as atividades finalisticas da Policia Civil de Minas Gerais (PCMG),
contribuindo para o refor¢co da seguranca dos mineiros.

Os servidores do 6rgao nao terdo qualquer prejuizo, perda salarial, ou alteracao de carga horaria.
Além disso, as atividades investigativas e policiais para apuracao de infragcdes penais relacionadas


https://www.mg.gov.br/

a tematica de transito continuardo na competéncia e responsabilidade da PCMG.



