Estratégia de Governo Digital 2025: servicos
publicos mais ageis, acessiveis e inclusivos
para o cidadao mineiro

Sex 08 novembro

A Estratégia de Governo Digital definida pelo Governo de Minas para o ano de 2025 estabelece
diretrizes para o desenvolvimento de servigos e processos mais eficientes para os mineiros por
meio da inovacéao e tecnologia, com mais agilidade, inclusao e facilidade de acesso. Essa
legislacao foi elaborada pelo Comité de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagéao (Cetic),
presidido pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (Seplag-MG), e esta em vigor a
partir do Decreto n® 48.937, publicado no dia 7/11.

O Estado definia em decreto, anualmente, iniciativas tendo como base as diretrizes da Politica de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC), que buscavam tornar os servicos mais acessiveis
aos cidadaos. A partir deste ano, a politica foi substituida pela Estratégia de Governo Digital, que
visa promover a inovagao no Estado e a melhor gestdo dos recursos publicos, sendo um guia para
definicao de iniciativas e projetos de TIC para acessibilidade, digitalizacdo e simplificacéao de
Servigos.

Para o superintendente Central de Governanga Eletrénica da Seplag-MG, Fabricio Salum, uma
estratégia bem definida e amplamente divulgada é fundamental para orientar os esforcos e
investimentos publicos. “E um instrumento de gestio importante para maximizar recursos publicos,
agregar as acgoes de Tecnologia da Informagéao e trazer mais eficiéncia para a Administracao
Pdblica mineira”, disse.

Objetivos e iniciativas

Organizados em areas tematicas com diretrizes especificas, os érgaos e entidades do Governo de
Minas deveréao desenvolver projetos e agdes para cumprir cada objetivo estabelecido no decreto.


https://www.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/planejamento

Para cumprir esses objetivos, a Seplag-MG ira realizar encontros com os gestores de TIC dos
orgaos e entidades estaduais, alinhando acdées em dez eixos de atuag¢ao, com foco no cidadao, na
qualidade dos servigos publicos, na seguranca da informagao e na colaboragao.

A estratégia para 2025 tem como base também o alinhamento do Estado com o Governo Federal,
que realizou oficinas e repassou as principais diretrizes para a criagcao de iniciativas inovadoras de
Governo Digital no setor publico.

Linguagem Simples

O decreto que define a estratégia de Governo Digital do Estado para 2025 também traz uma
novidade que é o uso da Linguagem Simples no Diario Oficial de Minas Gerais. A metodologia
facilita o entendimento dos cidadaos sobre a publicagao por meio de recursos textuais e visuais.

Em abril deste ano, a Resolugao Conjunta Seplag/FJP/AGE/Secom n® 10.922/2024 orientou a
aplicacao da Linguagem Simples e do Direito Visual nas comunicag¢des e documentos oficiais do
Estado. A resolugéo foi precursora com a publicagédo em formato visual no Diario Oficial e o decreto
de Governo Digital € o segundo documento nesse formato.

"A Linguagem Simples e o Direito Visual sdo ferramentas essenciais para democratizar o acesso a
informacao publica. Desta forma, conseguimos comunicar de forma clara e direta, facilitando o
entendimento de normas e orientagdes por todas as pessoas, independentemente do nivel de
escolaridade ou familiaridade com termos técnicos”, destaca a superintendente Central de Inovagao
e Desburocratizacao da Seplag-MG, Ana Flavia de Castro Morais.

De acordo com a superintendente, a inclusdo de elementos torna o contelido mais intuitivo a



atrativo, diminui a complexidade do texto e contribui para uma administragao publica mais
transparente e inclusiva.



