Projeto da Ouvidoria-Geral do Estado
concorre ao 82 Premio Inova Minas Gerais

Seg 09 dezembro

A Ouvidoria-Geral do Estado (OGE/MGQG) € finalista do 8° Prémio Inova Minas Gerais, na categoria
Iniciativas Implementadas de Sucesso —, que elege as melhores iniciativas inovadoras de sucesso,
gue promovam agdes de simplificacdo e desburocratizagdo de processos governamentais, visando
a transformacéo e a melhoria dos servigos publicos com foco nas necessidades dos usuarios.

O projeto finalista € A Voz dos Mineiros, que percorreu 25 municipios mineiros em 2024, para
capacitar e reforgar os trabalhos das ouvidorias municipais, com etapas de diagnostico e
implementag¢édo, com foco no aumento do controle social.

“O resultado € um reconhecimento do compromisso da OGE com a promogao do controle social em
todo o territdério mineiro. Nossa meta para o ano que vem é atender a mais municipios e continuar
fortalecendo as ouvidorias municipais com a ampliacao da participacao cidada”, destaca a
ouvidora-geral do Estado, Simone Deoud.

O Prémio Inova Minas Gerais é uma iniciativa da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao
(Seplag), em parceria com a Ouvidoria-Geral do Estado.

Apés avaliacao da segunda etapa feita por uma banca composta por especialistas, os vencedores
serdo conhecidos no dia 17/12. Mais informacdes estao disponiveis neste link.

Votacao popular

O publico esta convidado a escolher os trés melhores projetos entre os oito finalistas do 8° Prémio
Inova Minas Gerais, para que recebam o selo O Estado Sabe Ouvir, concedido pela OGE/MG. O
objetivo do selo € agraciar as iniciativas inovadoras, ja implementadas na gestao publica estadual
e que contribuem para melhorar a vida do cidadao mineiro.

A votacgao estara aberta ao publico até o dia 12/12 pelo MG App ou pelo site
www.cidadao.mg.gov.br.

Sobre a OGE/MG

A OGE/MG ¢é o canal de interlocucao entre a sociedade e o Estado. Auxilia diretamente o
governador na fiscalizacdo e no aperfeicoamento dos servicos publicos. As manifestacdes podem
ser registradas pelos canais de atendimento:

WhatsApp: (31) 3915-2022 — atendente virtual da OGE, Bel.

Site: www.ouvidoriageral.mg.gov.br



https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/planejamento
https://www.premioinova.mg.gov.br/
http://www.cidadao.mg.gov.br
https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/

Aplicativo: MGApp, Ouvidoria na palma da mao (disponivel para Android e IOS)

Telefones: 162, Disque - Ouvidoria e 136, Disque — Saude



