
Copasa participa das ações do Ministério
Público Itinerante no Vale do Jequitinhonha
Seg 09 junho

A Companhia de Saneamento de Minas Gerais (Copasa) irá marcar presença nas ações do projeto
Ministério Público Itinerante que serão desenvolvidas entre os dias 10 e 12/6 nos municípios de
Serra Azul de Minas, Santo Antônio do Itambé e Alvorada de Minas, na região do Vale do
Jequitinhonha.

Promovida pelo Ministério Público de Minas Gerais (MPMG), a iniciativa percorre o interior do
estado com a proposta de aproximar promotores de Justiça e a sociedade, possibilitando o acesso
da população a diversos atendimentos jurídicos, especialmente nas regiões de maior
vulnerabilidade social.

Durante as atividades do MP Itinerante, a Copasa vai disponibilizar atendimento especial aos
clientes por meio da Agência Móvel entre 9h e 16h, oferecendo diversos serviços. Dentre eles, a
solicitação de ligação de água e esgoto, emissão de segunda via de contas, troca de titularidade e
negociação de débitos, inserção e atualização cadastral na Tarifa Social e cadastro de Benefício de
Prestação Continuada (BPC).

Os clientes que tiverem interesse no cadastro para a Tarifa Social, que concede até 50% de
desconto nas contas da Copasa, deverão apresentar a folha resumo do CadÚnico, comprovante de
endereço, documentos pessoais e possuir renda per capita de até meio salário mínimo por pessoa
do grupo familiar, ou então apresentar o comprovante de recebimento do BPC.

Além disso, durante os três dias, a equipe de desenvolvimento social da Companhia vai realizar
uma mobilização social voltada para as famílias cujas residências ainda não estão conectadas às
redes de água e esgotamento sanitário. Ainda na programação, o público poderá se hidratar com
água potável, que será oferecida no Equipamento de Distribuição de Água (EDA) da Copasa.

Sobre o projeto

O projeto Ministério Público Itinerante leva a Justiça e o conhecimento dos direitos básicos para
uma vida digna a cidades isoladas, sem fácil acesso às promotorias de justiça e com os Índices de
Desenvolvimento Humano (IDHs) mais baixos de Minas Gerais. Os serviços multidisciplinares
oferecidos vão desde a requisição de orientação jurídica a atividades voltadas para a prevenção da
violência doméstica e familiar.

Com a participação no evento, a Copasa busca promover ações que facilitem o relacionamento
com o cliente e a sociedade por meio de atendimento personalizado e divulgação dos serviços e
programas ligados aos compromissos da Agenda ESG, com foco na obtenção e manutenção da
Licença Social para Operar.

http://www.copasa.com.br/wps/portal/internet/


“A parceria com o Ministério Público Itinerante reforça o compromisso da companhia em atuar junto
às comunidades, com a promoção de ações de responsabilidade social e prestação de serviços
voltados à melhoria das condições de saúde, qualidade de vida e desenvolvimento em benefício
dos nossos clientes, considerados como o centro do negócio da empresa”, afirma a
Superintendente de Operações Norte e Leste da Copasa, Melissa Seixas Lima Figueiredo.

MP Itinerante no Vale do Jequitinhonha

Serra Azul de Minas

Data: terça-feira (10/6)

Horário: 9h às 16h

Local: R. João Dias da Paixão, 238-344, na quadra poliesportiva.

Santo Antônio do Itambé

Data: quarta-feira (11/6)

Horário: 9h às 16h

Local: Rua Aristídes Alves, na Rua da Prefeitura.

Alvorada de Minas

Data: quinta-feira (12/6)

Horário: 9h às 16h

Local: Praça Castro Pires


