Governo de Minas inaugura nova UAl em
Sete Lagoas com foco na emissao da Carteira
de Identidade Nacional

Sex 04 julho

O Governo de Minas inaugurou, nessa quinta-feira (3/7), uma nova Unidade de Atendimento
Integrado (UAI) em Sete Lagoas, na Regido Metropolitana de Belo Horizonte. A unidade,
coordenada pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo (Seplag-MG), reforca a emisséo
da nova Carteira de Identidade Nacional (CIN) no municipio e da regido, beneficiando mais de 260
mil pessoas.

A UAl esta localizada no Shopping Boulevard, na av. Raquel Teixeira Viana, n® 771, Centro, e
funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h. Ela foi implantada por meio de parceria publico-
privada (PPP) com o Consorcio CiX — Citizen Experience, contando com 13 guichés de
atendimento e um totem de autoatendimento. A capacidade é para cerca de 300 atendimentos
diarios de emissao da CIN.

“Nosso objetivo é garantir vagas disponiveis no momento em que o cidadao procura o servico, com
acesso facil e atendimento eficiente. E um trabalho de compromisso e dedicacéo de toda a equipe
da Seplag-MG, buscando aproximar o Estado da populacéo e garantir servicos cada vez mais
ageis”, destacou a secretaria de Estado de Planejamento e Gestao, Silvia Listgarten, durante a
inauguracao.

Além de atender os moradores de Sete Lagoas, a nova UAI beneficiara cidadaos de cidades
vizinhas, como Inhauma, Prudente de Morais, Capim Branco e Funilandia.

Mais facilidade

Moradora de Sete Lagoas, Eliana Patricia Lopes dos Santos elogiou o atendimento na nova UAI.
“Eu vim tirar a identidade das minhas duas meninas. Foi muito rapido e o atendimento foi 6timo.
Todos os funcionarios foram muito atenciosos. As meninas também gostaram do servigo. Nenhuma
das duas tinha identidade ainda, e agora vamos receber elas em casa em sete dias”, contou.

Com a nova unidade, Sete Lagoas passa a contar com duas UAls. A primeira, no bairro Canaa,
continua operando com média de 2,5 mil atendimentos semanais, oferecendo mais de 20 servigos
publicos, como emissao da CIN, da Carteira de Identificacdo da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (Ciptea) e funcionalidades de transito.

Minas Gerais tem 57 UAls em funcionamento, sendo 24 geridas por Parceria Publico-Privada, 13
por gestao direta do Estado e 20 por meio do modelo UAI Compartilha, em cooperagdo com 0s
municipios.
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