Governo de Minas apresenta canal de
desburocratizacao na Expocachaca 2025

Seg 11 agosto

O Governo de Minas, por meio da Ouvidoria-Geral do Estado de Minas Gerais (OGE/MG), esteve
presente na Expocachaca 2025, que ocorreu de 7 a 9/8, com o programa Ouvidoria Mével, no
Center Minas Expo, em Belo Horizonte.

A acéo teve como objetivo divulgar os canais de atendimento para recebimento de manifestagdes,
e em especial, o Canal Simplifiqgue, que recebe sugestdes para desburocratizacdo de processos e
servigos publicos estaduais.

“A participacado da Ouvidoria Mével nestes eventos é de suma importancia para nos aproximarmos
do cidad&o e dos produtores rurais, especialmente da cachaca, que € tdo importante para Minas. A
OGE/MG tem o objetivo de fortalecer a escuta qualificada, buscando aprimorar cada vez mais os
servigos no estado”, declarou a ouvidora-geral do Estado, Gabriela Siqueira.

Durante o evento, que é uma vitrine mundial da cadeia produtiva da cachaca, a equipe de
servidores do 6rgao e o ouvidor Ambiental e Agropecuario da OGE/MG, Evandro Neiva, atenderam
produtores, técnicos, especialistas e visitantes interessados em contribuir com a melhoria da gestao
publica.

Expocachaca

A Expocachaca € um evento que nasceu em Minas Gerais e ganhou visibilidade mundial com a
participacao de 20 estados produtores da bebida nacional do Brasil. Foi a principal responsavel
pela visibilidade atingida pelo status de destilado nobre retirando a cachaca do gueto a que esteve
relegada por muitos anos, dando promocao e divulgacao a bebida nos mercados interno e externo.

Canal Simplifique

Por meio do Canal Simplifique, qualquer cidadao pode sugerir melhorias para tornar servicos e
processos publicos mais ageis e menos burocraticos, contribuindo para um ambiente mais
favoravel aos negocios e a populacdo mineira em geral.

Para participar, basta acessar os canais de atendimento da OGE/MG, indicar o servigo que deseja
simplificar e enviar a sugestao. A colaboracao da sociedade é essencial para tornar 0s servigos
publicos de Minas Gerais mais acessiveis e eficientes.


https://www.mg.gov.br/
https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/simplifique/outras-simplificacoes

