
Governo de Minas vence premiação nacional
com digitalização de serviços de saúde
Qui 28 agosto

O Governo de Minas conquistou, nesta quinta-feira (28/8), em Brasília, o Prêmio Conip de
Excelência em Gestão Pública 2025, que reconhece iniciativas de inovação do setor público
brasileiro. O Estado foi vencedor com o projeto de digitalização do processo de solicitação de
vacinas especiais nos Centros de Referência para Imunobiológicos Especiais (Crie-MG),
desenvolvido pelas secretarias de Estado de Planejamento e Gestão (Seplag-MG), em parceria
com a Saúde (SES-MG).

A solução premiada utiliza a plataforma ProBPMS (Business Process Management System),
desenvolvida pela Seplag-MG em conjunto com a Companhia de Tecnologia da Informação do
Estado de Minas Gerais (Prodemge). A ferramenta transformou um fluxo manual e demorado em um
processo digital, integrado e transparente.

De acordo com o subsecretário de Transformação Digital e Atendimento ao Cidadão da Seplag-
MG, Rodrigo Diniz, o prêmio reforça o avanço de Minas Gerais na transformação digital dos
serviços públicos. “Este reconhecimento mostra que estamos no caminho certo ao unir tecnologia,
inovação e gestão para simplificar a vida das pessoas. O Crie-MG digital é um exemplo de como o
Estado pode ser mais eficiente e próximo do cidadão”, destacou.

Antes, a solicitação de vacinas especiais no Crie poderia levar até seis meses para ser concluída.
Agora, o prazo médio é de cerca de um mês, com redução de etapas, rastreabilidade em tempo real
e mais agilidade na análise de cada caso. A iniciativa já alcança centenas de municípios mineiros,
ampliando a cobertura vacinal e garantindo mais eficiência ao serviço público de saúde.

“O reconhecimento nacional reforça a importância da integração entre saúde e tecnologia para
garantir um atendimento mais ágil e eficiente. A digitalização do processo no Crie-MG representa
não apenas ganho de tempo, mas também um avanço estratégico para ampliar a cobertura vacinal
e assegurar que pacientes em condições especiais tenham acesso mais rápido aos
imunobiológicos de que precisam”, afirmou o subsecretário de Vigilância em Saúde da SES-MG,
Eduardo Prosdocimi.

O diretor-presidente da Prodemge, Roberto Reis, ressaltou o caráter inovador da solução
tecnológica. “A iniciativa premiada demonstra como a tecnologia e a transformação digital vêm
contribuindo para facilitar a dinâmica de trabalho e ampliar o alcance e a qualidade dos serviços
públicos em Minas”, comemorou.

Reconhecimento

O Prêmio Conip de Excelência em Gestão Pública reconhece iniciativas de modernização e
transformação digital que fortalecem a gestão pública e melhoram a relação entre governo e
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cidadão. O resultado se soma a outras conquistas já alcançadas pelo projeto de digitalização do
Crie.

No início de agosto, o Governo de Minas foi destaque com o prêmio Gov.Digital 2025 da
Associação Brasileira de Entidades Estaduais e Públicas de TIC (Abep-TIC), nas categorias Melhor
Solução de Governo Digital Orientada ao Governo e Valor Público de Excelência Digital.

Em julho, o projeto também recebeu o Certificado de Boa Prática de Inovação Pública 2025, no
Encontro Ibero-Americano de Inovação Pública, realizado no Chile, na categoria “Do protótipo à
política pública”.

A iniciativa faz parte da estratégia do Governo de Minas de digitalizar serviços e desburocratizar
processos, em parceria com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES),
com apoio da Secretaria de Estado da Casa Civil (SCC). 


