Governo de Minas leva mais de 30 servicos
gratuitos a populacao no 22 Mutirao Cidadao
em Sabara

Sex 19 setembro

O Governo de Minas, por meio da Ouvidoria-Geral do Estado (OGE-MG), realiza nesta sexta-feira
(19/9), a 22 edicao do "Mutirdo Cidadao: Uma praca de servigos procé: identidade, certidao,
vacinas, reclamacodes", em Sabara, na Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH). A
iniciativa reline mais de 30 servicos essenciais gratuitos, promovendo cidadania, inclusédo e
atendimento acolhedor a populagéo.

"A proposta é simples: levar
cidadania para perto das
pessoas, com Sservicos
acessiveis, acolhimento e
escuta ativa. Queremos que
cada cidadao saia do mutirao
sentindo-se respeitado e
incluido”, destaca a ouvidora-
geral do Estado, Gabriela
Siqueira.

Diversos 6rgaos estaduais estao presentes. A Policia Civil de Minas Gerais (PCMG) participa



https://www.mg.gov.br/
https://www.ouvidoriageral.mg.gov.br/
https://www.policiacivil.mg.gov.br/

realizando a emissao da Carteira de Identidade Nacional (CIN), com distribuicdo de senhas,
enquanto a Unidade de Atendimento Integrado (UAI) realizara os agendamentos para quem nao
conseguir solicitar o documento no dia. A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
(Sedese-MGQ) vai emitir a Carteira de Identificacdo da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista
(Ciptea) e a Secretaria de Estado de Saude (SES-MG) estara presente com o Vacimoével,
oferecendo vacinacgdo. Ja o Instituto Estadual de Florestas (IEF) fara a doacdo de mudas de
espécies nativas e orientara sobre preservacao ambiental.

A programacéo inclui ainda a¢des de conscientizagdo. A Policia Militar de Minas Gerais (PMMG)
dara orientagdes sobre prevencgao a violéncia doméstica, combate as drogas e seguranca no
transito — tema que também sera abordado pela Coordenadoria Estadual de Gestédo de Transito
(CET-MG), vinculada a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestédo (Seplag-MG). O Instituto
Mineiro de Agropecuaria (IMA) prestara esclarecimentos sobre vacinacdo animal, criacao e
regularizacao de rebanhos.

O Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais (CBMMG,) participa com apresenta¢des da banda
Bombeiro Instrumental Orquestra Show (Bios), além de estande com equipamentos operacionais,
distribuicdo de cartilhas educativas e a presenca dos mascotes Foguinho e Faisca. O Servas
também esta no evento, promovendo campanha de arrecadacéo de agasalhos.

As ouvidorias da Copasa e da Cemig reforcam o atendimento, oferecendo informagdes sobre
contas, troca de lampadas e recebimento de manifestagdes da populagao.

O 6nibus da OGE-MG esta estacionado no alto da Praga Melo Viana pronto para receber
denudncias, reclamacgées, sugestoes, solicitagdes e elogios. A equipe da OGE/MG também estara
disponivel para esclarecimentos e divulgacao dos canais permanentes de atendimento ao cidadao.

Apoio municipal e parceiros

A iniciativa conta com a parceria da Prefeitura de Sabara, que levara servicos como Cadastro Unico
para Programas Sociais (CadUnico), programas de assisténcia social, apoio a micro e pequenos
empreendedores, em parceria com o Sebrae, além de atividades culturais e recreativas para
criancas.

O evento tera ainda a participacao de instituicbes como o Sindicato dos Oficiais de Registro Civil de
Minas Gerais (Recivil), que faz a emissao gratuita de certiddes, o Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais (TRE-MG), com atualizacao cadastral e coleta de biometria, e a Defensoria Publica
do Estado, com atendimentos juridicos. O Sine e o Procon-MG também oferecem servicos voltados
a defesa do consumidor e ao encaminhamento de trabalhadores para vagas de emprego.

Mais cidadania em um sé lugar

Com a coordenagao da OGE-MG, o Mutirdo Cidadao: Uma praca de servicos procé: identidade,
certidao, vacinas, reclamacoes tem o objetivo de percorrer os municipios da Regido Metropolitana
de Belo Horizonte e do interior de Minas Gerais, oferecendo gratuitamente atendimento a servigos
que facilitam o dia a dia dos mineiros. Na primeira edicao, realizada em Ribeirdo das Neves, mais
de 3 mil atendimentos foram realizados em apenas um dia.
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A lista completa de servicos esta disponivel neste link.


http://ouvidoriageral.mg.gov.br/lista-de-servicos-mutirao-cidadao-sabara

