Governo de Minas orienta cidadaos nas
estacoes de metro sobre emissao da Carteira
de Ildentidade Nacional

Sex 26 setembro

O Governo de Minas, por meio da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao (Seplag-MG),
realiza uma agéo durante toda a semana para dar informacées e orientacdes aos cidadaos sobre a
nova Carteira de Identidade Nacional (CIN), em esta¢des de grande circulacdo do Metrd BH.

De segunda (29/9) a sexta-feira (3/10), equipes das Unidades de Atendimento Integrado (UAls)
estardo presentes com a acao “UAl até Vocé! no Metrd BH”, nas estacdes Vilarinho e Central, em
Belo Horizonte, e Eldorado, em Contagem, na Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH).

Além das orientagdes sobre a CIN, os atendentes auxiliardo os cidad&os a realizar o agendamento

diretamente nos canais do Governo de Minas. A estrutura contar4 com balcéo de informacgdes,
distribuicdo de materiais explicativos e suporte presencial para esclarecimento de duvidas.

A iniciativa € promovida em parceria com a Secretaria de Estado de Infraestrutura, Mobilidade e



https://www.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/planejamento
http://www.infraestrutura.mg.gov.br/

Parcerias (Seinfra-MG), com o Metr6 BH e com o Consorcio Citizen Experience (CiX), que
administra as UAIs Barreiro, Praga Sete e Venda Nova, em Belo Horizonte, por meio de Parceria
Publico-Privada (PPP).

"Levar informacgéo até onde o cidadao esta € uma forma eficaz de promover cidadania, inclusao e
acesso igualitario a servigos publicos essenciais. Nossa prioridade € tornar o atendimento mais
simples e proximo da realidade das pessoas", destaca a diretora Central de Gestdo das Unidades
de Atendimento Integrado da Seplag-MG, Marina Kleinhappel.



