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O MG App, aplicativo oficial do Governo de Minas, atingiu a marca de sete milhões de usuários
cadastrados. São mais de 200 serviços públicos disponíveis na plataforma, que facilitam o acesso
dos cidadãos ao atendimento prestado pelos diversos órgãos estaduais.

O aplicativo é coordenado pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestão (Seplag-MG) e
desenvolvido pela Companhia de Tecnologia de Informação de Minas Gerais (Prodemge).

De janeiro a setembro de 2025, foram realizados mais de 7,6 milhões de agendamentos pelo
aplicativo. A emissão da Carteira de Identidade Nacional (CIN) lidera a procura, com mais de 2,5
milhões de solicitações. O cidadão acessa o MG App para solicitar o novo documento e agenda um
horário de atendimento em uma das 58 Unidades de Atendimento Integrado (UAIs) de Minas Gerais
para realizar a emissão.

“A adesão da população ao MG App reflete o avanço da digitalização dos serviços públicos em
Minas Gerais. Por meio do aplicativo, o Governo de Minas oferece serviços com segurança, rapidez
e transparência, reafirmando seu compromisso em inovar e prestar um atendimento de qualidade
ao cidadão”, afirma o diretor Central de Canais de Atendimento da Seplag-MG, Damião Rocha.

Alguns dos outros recursos mais utilizados no MG App está o Boletim Escolar, em parceria com a
Secretaria de Estado de Educação (SEE-MG), que permite a estudantes e responsáveis
consultarem notas e frequência escolar no aplicativo, e o Emergência MG, da Secretaria de Estado
de Justiça e Segurança Pública (Sejusp-MG), que possibilita o acionamento imediato das forças de
segurança em situações de risco.

No MG App também é possível realizar a transferência digital de veículos entre proprietário e
comprador, agendar doação de sangue, solicitar segunda via de contas, entre outros serviços. O
aplicativo pode ser baixado gratuitamente nas lojas Google Play e App Store.

https://www.mg.gov.br/
https://www.mg.gov.br/planejamento
https://www.prodemge.gov.br/
https://www.educacao.mg.gov.br/
https://www.seguranca.mg.gov.br/

