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O Governo de Minas, por meio da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestão (Seplag-MG),
reforça os serviços de trânsito prestados nas Unidades de Atendimento Integrado (UAIs) com a
adoção de uma força-tarefa que inclui ampliação de vagas e expansão das equipes para garantir a
agilidade e qualidade no atendimento ao cidadão.

Como parte desse conjunto de medidas, as UAIs Praça Sete, em Belo Horizonte, e Pátio do Sabiá,
em Uberlândia, funcionarão excepcionalmente neste sábado (7/2), das 8h às 12h. Serão
disponibilizadas 338 vagas para atendimento na UAI Praça Sete e 75 vagas na UAI Uberlândia,
todas mediante agendamento prévio. As ações são realizadas em parceria com o Departamento
Estadual de Trânsito de Minas Gerais (Detran-MG).

“O Governo de Minas está trabalhando de forma coordenada dentro do nosso propósito de sempre
assegurar o melhor atendimento ao cidadão e o  pleno funcionamento dos serviços de trânsito,
ampliando a capacidade de atendimento e adotando medidas estruturantes. A força-tarefa nas UAIs
reforça o compromisso com um serviço público mais eficiente e alinhado às necessidades dos
mineiros”, afirma o vice-governador de Minas Gerais, Mateus Simões.

Mutirão dia 7/2

Na capital, a UAI Praça Sete concentrará os atendimentos de serviços de trânsito neste sábado. A
iniciativa busca normalizar os atendimentos, especialmente na Região Metropolitana de Belo
Horizonte, em razão do aumento da demanda após os feriados. Na UAI Uberlândia (Pátio Sabiá),
serão realizados todos os serviços prestados na unidade.

Os atendimentos presenciais durante o mutirão serão realizados exclusivamente mediante
agendamento prévio, feito gratuitamente pelos canais oficiais do Governo de Minas: Portal MG
(www.mg.gov.br), MG App e site do Detran-MG (www.transito.mg.gov.br).

Força-tarefa

A partir de segunda-feira (9/2), serão disponibilizadas 2185 vagas diárias nas UAIs para serviços
relacionados a veículos. Atualmente, são 1.946 vagas diárias. Somente em 2025, foram realizados
1.940.750 atendimentos de trânsito nas unidades, o que evidencia a elevada demanda.

Além dos mutirões deste sábado, 27 UAIs localizadas em municípios de maior porte funcionarão na
Quarta-feira de Cinzas (confira) a partir das 12h. Outras medidas adotadas são o reforço temporário
de equipes nas unidades mais demandadas e o atendimento excepcional de casos urgentes.

Para o subsecretário de Transformação Digital e Atendimento ao Cidadão  da Seplag-MG, Lucas
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Vilas Boas, as medidas garantem mais previsibilidade ao cidadão. “Estamos atuando em duas
frentes: ampliando imediatamente a capacidade de atendimento para quem precisa do serviço
presencial e, ao mesmo tempo, acelerando a digitalização para que cada vez mais mineiros
resolvam tudo de forma simples e rápida, sem sair de casa”, ressalta.

Atualmente, cerca de 93% das etapas dos serviços de trânsito são realizadas digitalmente, com
mais de 350 procedimentos disponíveis no MG App e no Portal MG. Em 2025, mais de 429 mil
atendimentos foram realizados totalmente on-line.

Urgências

O atendimento excepcional é realizado mediante comprovação de urgência, para casos como
vencimento próximo do prazo legal para transferência de veículo. É necessário registrar solicitação
no Fale Conosco dos canais oficiais de atendimento do Governo de Minas, possibilitando o
agendamento imediato para a conclusão do serviço.


